
ПОСІБНИК 
РЕСУРСІВ ТА 
ПОСЛУГ З 
ПИТАНЬ 
ГЕНДЕРНОГО 
НАСИЛЬСТВАЯкщо ви вирішили

ПОДАТИ ЗАЯВУ
Перш ніж подати заяву,
пам’ятайте:

Якщо ви в небезпеці або
потребуєте негайної допомоги

• Ви маєте право на безкоштовну юридичну допомогу. 
Важливо мати адвоката з моменту подання заяви.

• Подання заяви не означає автоматично винесення 
захисного припису або затримання кривдника. Тому 
рекомендується заздалегідь продумати, де ви будете 
знаходитися і на чию допомогу зможете 
розраховувати.

• Якщо вам потрібно терміново залишити житло, 
повідомте про це. Ви можете отримати екстрені 
ресурси захисту.

• Зберігайте докази насильства:

• Намагайтеся описати всю ситуацію насильства, а не 
лише останній епізод.

• медичні довідки 
• повідомлення або аудіо 
• повідомлення в 

WhatsApp 

• електронні листи
• дзвінки
• фотографії або 

інші докази 

МІСЦЕВІ РЕСУРСИ КАРТА РЕСУРСІВ
ОКРУГУ (КОМАРКИ)

112 – Служба
екстреної допомоги 

Поліцейський підрозділ для спеціалізованої допомоги, 
захисту та супроводу.

Інформація про спеціалізовані ресурси з питань гендерного 
насильства. 

просп. Європа, 15
965 839 000 / 649 086 202
vgam@ajcalp.es

www.lliuresdeviolencia.com

ПІДРОЗДІЛ ATHENA: ДОПОМОГА
У ВИПАДКАХ ГЕНДЕРНОГО
НАСИЛЬСТВА ТА ДІТЯМ

Подання заяв, допомога, захист і спеціалізований супровід.

C/ Conde de Altea, 31
965 830 080

ЦИВІЛЬНА ГВАРДІЯ – КАЛЬП

Інформація, консультації та соціальна підтримка.

просп. Пуерто-де-Санта-Марія, 7
965 83 72 23

СОЦІАЛЬНІ СЛУЖБИ 

Сприяння рівності та запобігання гендерному насильству.

просп. Пуерто-де-Санта-Марія, 7
965 83 51 11

ПІДРОЗДІЛ РІВНОСТІ

649 086 202
asoc.mujeres@gmail.com

АСОЦІАЦІЯ ЖІНОК ЗА РІВНІСТЬ
КАЛЬП

УСІ ПОСЛУГИ Є ДЕРЖАВНИМИ
ТА БЕЗКОШТОВНИМИ



Що таке 
гендерне 
насильство?

• Фізичне та психологічне 
насильство 

• Погрози, примус і контроль 
• Сексуальне насильство 
• Економічне насильство 
• Кібербулінг і цифровий контроль 
• Вікарне насильство щодо дітей або 

близьких осіб з метою завдати 
шкоди жінці 

Включає:

Якщо вам потрібна ІНФОРМАЦІЯ ТА КОНСУЛЬТАЦІЯ

Гендерне насильство — це 
будь-які акти фізичного, 
психологічного, сексуального, 
економічного або цифрового 
насильства, що вчиняються 
щодо жінок за ознакою статі, 
як результат нерівності та 
домінування чоловіків над 
жінками. 

Комплексна допомога жінкам, які стали жертвами гендерного 
насильства, сексуального насильства, зловживань або 
сексуальних домагань.

Інформація, юридична консультація та психосоціальна підтримка.
Обслуговування 53 мовами. Не відображається в телефонному 
рахунку.

НАСИЛЬСТВО МОЖЕ ВІДБУВАТИСЯ 
ЯК У ПАРТНЕРСЬКИХ СТОСУНКАХ, 
ТАК І ЗА ЇХ МЕЖАМИ, А ТАКОЖ У 
ПУБЛІЧНІЙ І ПРИВАТНІЙ СФЕРАХ.

РЕГІОНАЛЬНІ РЕСУРСИ

ЦІЛОДОБОВИЙ ЦЕНТР
ДОПОМОГИ ЖІНКАМ

900 580 888

Спеціалізована допомога у випадках:

• сексуального насильства 
• сексуальних домагань 
• торгівлі людьми та
   сексуальної експлуатації 
• примусових шлюбів 

• жіночого обрізання 
• кіберпереслідування сексуального
   характеру
• примусової стерилізації або аборту 

ЦІЛОДОБОВИЙ КРИЗОВИЙ ЦЕНТР
ДЛЯ ЖЕРТВ СЕКСУАЛЬНОГО
НАСИЛЬСТВА

016 – ДОПОМОГА ЖЕРТВАМ
НАСИЛЬСТВА ПРОТИ ЖІНОК

 016-online@igualdad.gob.es

Цілодобово
365 днів на рік

Цілодобово
365 днів на рік900 220 022

600 000 016
016

Інформація та юридичний, психологічний і соціальний супровід 

Площа Жауме I, 23 (перший поверх)
03700 – Денія, Аліканте

ОФІС ДОПОМОГИ ЖЕРТВАМ
ЗЛОЧИНІВ (OAVD)

Допомога жінкам у ситуації проституції та жертвам торгівлі 
людьми з метою сексуальної експлуатації.

ПРОГРАМА ALBA

Безкоштовний 
мобільний додаток 
Міністерства внутрішніх 
справ для швидкого 
зв’язку з поліцією та 
Цивільною гвардією у 
разі небезпеки або 
надзвичайної ситуації.
Дозволяє надсилати 
сигнали тривоги та 
повідомляти про 
інциденти доступним 
для всіх способом.

ALERTCOPS

965 938 610 y 965 938 611
victimes_denia@gva.es

Аліканте – вул. Франсіско Карратала
Сернуда, 15 

Графік: понеділок–субота
з 9:00 до 21:00

966 835 414
alba_alacant@gva.es


